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Datenschutzerklarung

fir Coaching- und Beratungsleistungen

ZYBRA & Birds GmbH
(Stand: 01.01.2026)

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung ist:

ZYBRA & Birds GmbH
Géansemarkt 43
20354 Hamburg
datenschutz@zybra.de

2. Art der erhobenen personenbezogenen Daten

Im Rahmen der Anbahnung und Durchfiihrung von Coaching-, Beratungs- und Workshopleistungen verarbeitet
die ZYBRA & Birds GmbH insbesondere folgende personenbezogene Daten:

Anrede, Vor- und Nachname

Unternehmenszugehdrigkeit / Funktion

Geschaftsanschrift

E-Mail-Adresse

Telefonnummer

Rechnungs- und Zahlungsdaten

Kommunikationsinhalte (E-Mail, Protokolle, Gesprachsnotizen)

sonstige Informationen, die im Rahmen der Zusammenarbeit bereitgestellt werden

Die Bereitstellung dieser Daten ist zur Vertragsdurchfiihrung erforderlich.

3. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zu folgenden Zwecken:

Anbahnung und Durchflihrung des Beratungsvertrages
Kommunikation im Rahmen der Zusammenarbeit
Terminorganisation

Rechnungsstellung und Buchhaltung

Dokumentation der Zusammenarbeit

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfullung).

Sofern eine Verarbeitung dariiber hinaus erfolgt (z. B. Referenznennung), basiert diese auf Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO (berechtigtes Interesse) oder auf einer gesonderten Einwilligung.
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4. Speicherung und Dauer der Verarbeitung

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die Durchfiihrung des Vertrages
erforderlich ist.

Daruber hinaus erfolgt eine Speicherung im Rahmen gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, insbesondere:

Handelsrechtliche Aufbewahrungspflichten (§ 257 HGB)
Steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten (§ 147 AQO)

Die Aufbewahrungsdauer betragt regelmafig 6 bis 10 Jahre.

5. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Weitergabe personenbezogener Daten erfolgt ausschlielich:

an Steuerberater, Buchhaltung oder Zahlungsdienstleister

an IT-Dienstleister (z. B. E-Mail-Hosting, Cloud-Dienste) im Rahmen einer Auftragsverarbeitung
wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist

wenn es zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist

Eine Ubermittlung in Drittstaaten erfolgt nur, sofern geeignete Garantien gemaR DSGVO bestehen.

6. Vertraulichkeit

Alle im Rahmen der Zusammenarbeit erlangten personenbezogenen Daten werden vertraulich behandelt.

Mitarbeiter und beauftragte Dienstleister sind entsprechend zur Vertraulichkeit verpflichtet.

7. Rechte der betroffenen Personen

Betroffene Personen haben gemafl DSGVO folgende Rechte:

Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Recht auf Léschung (Art. 17 DSGVO)

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Zur Auslibung der Rechte genugt eine formlose Mitteilung an die oben genannte Kontaktadresse.

8. Beschwerderecht

Betroffene Personen haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren.

Zustandig ist die Aufsichtsbehérde des Bundeslandes, in dem die ZYBRA & Birds GmbH ihren Sitz hat.
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9. Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist fir den Abschluss und die Durchfiihrung des
Beratungsvertrages erforderlich.

Ohne diese Daten kann eine Zusammenarbeit nicht erfolgen.

10. Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling im Sinne des Art. 22 DSGVO findet nicht statt.
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